Rodgaard
Ejendomme

Velkommen

Keere Lejer
Hjertelig velkommen som lejer hos Rgdgaard Ejendomme.
Vi haber du hurtig falder pa plads og falder til.

Nar man flytter i en ny lejlighed, er der mange ting at forholde sig til, samt mange spgrgsmal der
dukker op. Vi har forsagt, i denne brochure, at belyse nogle af de vigtige punkter, som du skal
vaere opmaerksom pa, som lejer hos os.

Vi geor opmaerksom pa, hvad du har ansvar for at vedligeholde i lejeperioden, samt oplysninger
til, hvis der sker uforudsete ting, hvor der skal rekvireres professionel hjeelp.

Du er naturligvis altid velkommen til at kontakte os, hvis du har spgrgsmal eller andre
kommentarer. Dette kan ske til info@rodgaard.dk.

De bedste hilsner

Redgaard Ejendomme A/S
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Indflytning

Hvad skal du vaere opmaerksom pa inden du borer huller i vaeg og loft
Det er ikke tilladt at borer huller i fliser - og heller ikke i fugerne.
Du vil blive palagt et erstatningskrav, hvis dette konstateres ved fraflytning.

Ligeledes skal du vaere opmaerksom pa, hvilket materiale vaeggen er lavet af og ligeledes loft. Det er vigtigt at du veelger de
korrekte materialer der passer til byggematerialet.

Regler omkring gardiner, markiser og leesejl pa altaner

Det er vigtigt at du sikrer dig, at du overholder de beskrevne regler i lejemalets husorden omkring gardiner. Der kan vaere krav
om bestemt farve og type.

Gardiner ma gerne monteres i traerammen - dog skal der ggres opmaerksom pa, at dette skal repareres ved fraflytning.
Leesejl skal ligeledes overholde et farvekodeks og vaere uv beskyttet. Der kan veelges koks gra eller sorte sejl.

Markiser er som udgangspunkt ikke tilladt at seette op - men der kan i enkelte tilfselde gives dispensation. Sperg altid kontoret
inden du foretager dig noget. Se kontakt oplysninger sidst i denne brochure.

Loftrum

Folger der et loftrum med til dit lejemal er det ikke tilladt at bruge dette til opbevaring af ting og ejendele.

Maling af vaegge og lofter i bo perioden.

Vaeggene ma gerne males i en anden farve. Dog gar vi opmaerksom pa, at der ved fraflytningssyn vil blive noteret at en farvet
vaeg skal males mere end vanligt og at farven skal fares tilbage til oprindeligt udgangspunkt.

Tilmelding til Tv og internet

Du skal selv tiimelde internet og til tv udbyder. Hvis du oplevet problemer med din internettjeneste, skal du altid kontakte din
udbyder. Du kan se naermere pa www.tjekbredbaand.dk og se hvilken udbyder du kan vaelge.

Tilmelding vand, varme samt el.
Vi star for tilmelding til forsyningsselskaberne. Der kan veere forskel pa om der afregnes direkte til forsyningsselskaberne eller

om vi opkraever aconto. Dette vil std udspecificeret i din lejekontrakt. El afregnes altid direkte med leverander, men vi tilmelder
dig ved indflytning og afmelder dig ved fraflytning.

Regler omkring husdyr

Det er vigtigt at du overholder de fremsatte regler i husordenen omkring husdyr, der er gaeldende for dit lejemal.
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Forsikring

Vi anbefaler at man som lejer tegner sig en indboforsikring. Denne daekker dine ejendele i forbindelse med indbrud mm.
Derudover er det en god ide at tegne en glas og kumme forsikring.

Selvforskyldte skader

Hvis du som lejer selv er skyld i skader pa dit lejemal, skal vi gare opmeerksom pa at du selv haefter for eventuelle udbedringer.
Dette kunne for eksempel vaere, hvis der ved service pa hvidevarer viser sig at veere lejerpafarte fejl, fejlbetjening eller andet -
eller hvis en terrassedgar blaeser op og @delsegges.

Registrering af fejl og mangler

Nar du indflytter i din nye bolig, har du mulighed for at gennemga den, for at se om alt er som det skal veere. Finder du fejl og
mangler i din lejebolig skal du ifglge lov om leje registrerer dette hos os senest 14 dage efter overtagelse. Du kan finde en
formular som skal anvendes i den forbindelse pa vores hjemme side www.rodgaard.dk under menupunktet "for lejre”. Denne
formular skal altid anvendes - ellers vil din fejl og mangel liste blive afvist.
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Rengering og vedligehold i bo perioden

Gulvafleb

Du undgar bedst muligt darlig lugt pa badevzerelset, ved at holde dit aflgb rent i brusenichen. Vi anbefaler at gulvaflgb renses en
gang om maneden.

Dette gares ved at fierne risten ved aflgbet i gulvet. Er denne fastsat med skruer skal disse skrues af, inden du kan f& adgang til
aflebet. Herefter kan du fjerne aflgbsskalen som kan skylles under vandhanen. Det kan ogsa anbefales at renggringen afsluttes

med at haelde en kande kogt vand i aflgbet.

Renggring af vandlas

Oplever du at din vask er tilstoppet, sa skyldes det at vandlasen ikke er blevet rengjort efter forskrifterne. For at undga at det
sker er det vigtigt at denne renses regelmaessigt.

Dette gares ved at skille rgrdelene ad under vasken. Det er en god ide at szette en skal eller en spand under nar det lgsnes, da
der er vand i raret. Delene renggres for fedt og snavs og monteres igen. Husk det er meget vigtigt at dobbelt tjekke at aflgbet er
taet, sa der ikke kommer en vandskade.

Rengearing af brushoved og vandhane samt glasvaegge pa badeveerelse

Der sidder et filter i din vandhane som vi anbefaler at du renggr jeevnligt, for at det ikke stopper til med kalk, Du kan skrue filteret
af og lsegge i en mild blanding af lunt vand og eddike. Det samme ggres med brusehovedet.

Glasvaeggen skal ogsa holdes ren for kalk efter hvert bad. Dette geres lettes ved at svabe glasset, sa der ikke sidder rester af
vanddraber pa glasset.

Renggring af bruseniche

Det er som udgangspunkt en god ide at holde rent frem for at gare rent. Brusenichen skal aftgrres efter hvert bad. Ogsa fuger
ved gulvet for at undgé at der kommer sorte pletter i fugen. Konstateres der sorte pletter i fugen ved fraflytning, skal fugen
skiftes pa lejeres regning.

Last handtag

Det er vigtigt at du er opmaerksom p3a, hvis dit handtag lgsner sig. Det er nemt at spaende igen og gar under almindelig
vedligeholdelse fra lejeres side. Du kan eventuel google en video pa YouTube
eks.:(https://www.youtube.com/watch?v=pY2XYcfSfLk) der viser hvordan man fastspaender et handtag.

Reparation af huller i vaeg og loft

Hvis du gnsker at reparere huller eller lign, kan du altid fa oplyst farvekode ved at kontakte kontoret. Se kontakt info bagerst i
denne brochurer.

Vedligeholdelse af gulve

Gulvene vedligeholdes bedst, hvis de renggres jeevnligt. Gerne med en hard opvreden klud og en mild universal seebe.
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Udskiftning af diverse

Det pahviler lejeren selv at skifte paerer i boligen, herunder ogsa i emhaette, ovn og skur. Ligeledes er det ogsa lejeren der selv
skal skifte batteri i regalarm samt i termostater til gulvvarmen.

Hvis vores handvaerker kommer ud til en meldt fejl og kan konstatere at det skyldes en fejl, som lejer selv har ansvaret for at
vedligeholde, vil lejer afholde den fulde udgift til dette besag.

Service pa harde hvidevarer

Du skal kontakte din udlejer, hvis der er fejl pa en af de tilhgrende harde hvidevarer i boligen. Vi gar opmaerksom pa, at hvis der
bestilles ekstern service og der her konstateres at det er lejerforskyldt, sa faktureres lejer for besgget.

Rengering og vedligehold af harde hvidevarer.
For at sikre at dine hvidevarer holder lzengst muligt, er du ansvarlig for den daglige vedligeholdelse.

Herunder guider vi dig i bedste made at vedligeholde;

Vaskemaskine

Du undgar sur lugt fra din vaskemaskine ved at lade lagen sta aben, nar den ikke bruges. Det er vigtigt at du holder
gummipakningen ren ved grundig rengering en gang om maneden. Ligeledes skal saebeskuffen ogsa rengares jeevnligt.

Tarretumbler

Er der installeret kondenstgrretumbler i din lejebolig, skal du sgrge for at tage beholderen ud efter hver tarring og temme den.
Ligeledes er det vigtigt at fnugfilter temmes efter hver tarring. Fnudfilter sidder inde i selve maskinen. | bunden af terretumbleren
sidder der et filter der skal renggres med jaevne mellemrum. Dette kan stgvsuges og derefter kan filteret vaskes under
vandhanen. Lad filteret tarre inden det monteres igen.

Kele / fryseskab
Det er vigtigt at du er opmaerksom pa om din fryser rimer til. Hvis dette sker, skal du sgrge for at afrime den. Nar der sidder rim i

din fryser, sa vil den bruge mere strgm - det er derfor vigtigt at fierne. Dette geres ved at du slukker kaleskabet og s@rger for at
holde gje med nar det smelter, og at vand ikke lgber ud pa gulvet. Laeg gerne et absorberende klaede foran.

Ovn

Ovnen bliver ofte brugt og derfor er det vigtigt at holde den grundig rengjort. Ligeledes skal pladerne ogsa holdes grundigt rene
samt risten. Konstateres det ved fraflytning af vedligehold ikke har veeret tilstreekkelig, vil du kunne blive opkreevet for en ny ovn
og nye plader. Sa det betaler sig at holde den ren.
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Emhaette

Det er en god ide at rengare emhaetten jaevnligt, sa fedt og os ikke gror fast. Emhaetten skilles ad og filter afmonteres og
renggres under varmt vand. Alle dette tarres over med en varm klud tilsat universal seebe. Har du en emheette med fedftfilter,
anbefaler vi at dette skiftes hvert halve ar, for at fa bedst udnyttelse af emhaettens sugeevne.

Ved fraflytning vil du blive opkraevet for et nyt filter.

Opvaskemaskine

Der samler sig meget snavs i kanter og spraekker - derfor er det vigtigt at maskinen terres af jeevnligt. Ligeledes er det vigtigt at
du renser sien i bunden af maskinen minimum hver 14. dag.

Det er ligeledes ogsa vigtigt at du serger for at der er tilstreekkelig med afspaendingsmiddel og salt i maskinen.
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Teknik

Teknik skab og eltavle

Teknik og el skab er gemt vaek i et praktisk skab i de fleste lejemal. Det er vigtigt at du ikke bruger et teknikskab til opbevaring,
da der er mange ledninger og slanger. Ligeledes er der varme fra et teknikskab og hvis teknikken ikke kan komme af med det
kan der ske en overophedning.

Hvis din strem er gaet er det altid en god ide at tiekke dine sikringer. Du kan altid rekvirer os for hjaelp, men skyldes fejlen at der
er gaet en sikring eller at du har overbelastet elnettet, sa vil fejlen konstateres som lejerforskyldt, og du vil f& den fulde regning
for besgget.

Ventilation

De fleste boliger har ventilationsanlaeg. Har du dit eget genveks anlaeg er det vigtigt at du selv vedligeholder anlaegget med nye
filtre. Anlaegget plejer at give besked om dette. Ellers er en god anbefaling hvert halve ar, at der skiftes filtre. Nar du skal bestille
filtrer, kan du finde specifikationerne pa anlaegget - ellers star vi altid til radighed for rad og vejledning. Se kontakt oplysninger
bagerst i denne brochure.

Det er vigtigt at du ikke rgrer ved ind og udblaesningsventilerne, da de er indstillet til at passe til lejligheden. Skrues der pa dem,
vil du blive palagt den udgift det koster at fa anlaegget justeret tilbage til balance.

Ragalarmer

Der er ragalarmer i alle vores boliger. Det er vigtigt at du som lejer funktionstester denne minimum 1 gang arligt. Dette geres
ved at trykke pa testknappen. Hvis alarmen begynder at lave sma bip skal du skifte batteriet, som typisk er et 9 volt batteri der
kan kabes de fleste steder. Det er en god ide at skifte batteriet 1 gang arligt. Veer forsigtig nar alarmen afmonteres, at den ikke
gar i stykker, men drejes forsigtigt af beslaget. Der er ligeledes en ledning der sidder med fast strem til alarmen og dette stik
tages ud inden alarmen kan fuld afmonteres.

Gulvvarme / termostat

Flere af vores boliger har digital termostat til styring af gulvvarmen pa badeveerelse eller i hele lejligheden. Termostaterne sikrer
at der er en ensartet temperatur i rummet., Der sidder en fgler i hvert rum, som maler rum temperaturen og ikke temperaturen i
gulvet. Nar du justerer pa din temperatur i gulvet skal du veere opmaerksom pa at der kan ga op til 48 timer inden den valgte
temperatur 100 % har indfundet sig.

Vi anbefaler at temperaturen som minimum indstilles til 18 grader og at der er samme temperatur i alle rum. Hvis det ikke er
tilfeeldet, er det vigtigt at man holder daren lukket til det pageeldende rum, hvor temperaturen evt. er kgligere.

Det er vigtigt at understrege at gulvvarmen ikke varmer, hvis rummet har oversteget den temperatur, som termostaten er angivet
til.

Typisk vil du kunne opleve at om sommeren vil dit lejemal kunne overstige den temperatur vaesentligt, da anleegget ikke keler.
Dette sker ofte pa grund af store vindues partier og direkte sol. Derfor kan det anbefales at der rulles for, nar man tager
hjemmefra, for at undga at lejemalet bliver overophedet.
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El, vand og varme

El afregnes altid direkte med forsyningen. Nar du flytter ind i et af vores lejemal, tilmeldes du automatisk til elvaerket.

Ligeledes tilmeldes du ogsa vand og varme. | nogle lejemal opkraever vi aconto belgb, hvor der i andre lejemal er direkte
afregning med forsyningen.

Indeklima - varme / kulde

Det er vigtigt at der holdes et godt indeklima. Dette sker blandt andet ved at holde en temperatur pa 18 - 20 grader. Derudover
er det vigtigt at der luftes godt ud minimum 3 gange dagligt. Dette sker ved gennemtraek i minimum 10 minutter x 3. Husk at
slukke din radiator inden du abner vindue - ellers vil dit forbrug unadigt veere hgjere end nedvendigt.

Det er ogsa vigtigt at terre kondensvand vaek fra vinduet - da det ellers kan lave sorte gummifuger og sort treeveerk. Det er dig
der har ansvaret for at vedligeholde lejligheden imens du bor der - derfor skal godt indeklima prioriteres hgijt, for at undga unedig
misvedligeholdelse.

Hvis du har et af vores lejemal hvor der er ventilationsanlaeg, sa er det vigtigt at du skifter filter ca. hvert halve ar, for at sikre et
godt indeklima.

Du er altid velkommen til at kontakte os, hvis du har spargsmal til indeklima.

Side 9 af 13




Udearealer

Postkasser

Det er vigtigt at du afterer din postkasse en gang imellem. Ligeledes er det vigtigt at du bestiller klistermaerke ” nej tak til
reklamer ”, hvis disse ikke har din interesse. Vi oplever tonsvis af reklamer der smides ud hvert ar og vil derfor opfordre til at du
kan ggre en stor forskel ved at afmelde disse.

Oplever du at din las gar lidt traels kan du smgre den med laseolie. Det er vigtigt at der anvendes laseolie, eller kan lasen ga i
stykker.

Hegn

Flere af vores lejemal har egen have. Ved opsaetning af et lille hegn, skal vi altid kontaktes, da det ikke er tilladt alle steder.
Ligeledes er der retningslinjer for hvilket hegn der ma opsaettes. Har du sat et hegn op uden skriftlig godkendelse fra udlejer, vil
du blive bedt om at fjerne det gjeblikkeligt.

Skur / Depotrum

Flere at vores lejemal har tilhgrende skur eller depotrum. Det er vigtigt at du selv holder opsyn med dit depotrum -
og vigtigt at det afleveres tamt og fejet ved fraflytning.

Skur er ment til cykler og havemebler og vi gar opmaerksom pa at de ikke er isoleret.

Parkering

Der er flere steder hvor det er muligt at leje p plads. Du er altid velkommen til at kontakte os og hare naermere om disse
muligheder. Se kontaktoplysninger bagerst i brochuren.

Belaegningsregler

Det er ikke tilladt at laegge yderligere belaegning uden godkendelse fra kontoret.

Skadedyr

Hvis du oplever gener med myrer, skaegkrae og lign. Skal du selv foretage dig nedstaende procedure. Skadyrsfirmaer har stor
succes med at de oftes forsvinder nar disse trin er gennemfart.

Hjeelper det ikke ma | kontakte os.
Drejer det sig om rotter skal kommunens rottebekaempelse adviseres og de tager affaerer.

Punkterne er som fglgende:

e  Sgrg for at stgvsuge ofte

Opbevar ikke pap inden for. (det er ofte her ag og skaegkrae sidder og udklaekkes). Mange familier far i dag leveret adskillige
pakker til hjemmet, og deraf ogsa fglgende gget papemballage. Sgrg i videst mulig omgang at pakke pakker op udenfor.

e Hold mgbler lidt vaek fra vaeg, sa der skabes luftcirkulation
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e  Spray hjemmet med almindelig insektmiddel til krybende og kravlende insekter som
denne: https://skadedyrsexperten.dk/p/kvitt-insektspray-mod-kravlende-insekter-

400m|/?dTribesID=73714e89e5727db1ddc33bfa78646818%7Cadtribes%7C53585&utm_source=Google%20Shopping&utm cam
paign=333&utm medium=cpc&utm term=53585&gclid=Cj0KCQiAjc2QBhDgARIsAMc3SqTdVNZHzUz0143xgerioNs3JJV1orzO-
iGMCh0i-gUC841gSzs5w8UaAmYuEALwW wcB

Trampoliner, vildmarksbade, legehuse mm

Det er ikke tilladt at opsaette ovenstaende.

Klipning af haek og graes

Vi sgrger for flere steder at klippe graes og haekke pa feellesarealer. Haekke og buske i egne haver har du som lejer selv
ansvaret for at vel vedligeholde.

Hunde og andre kaeledyr pa feellesarealer

Det er vigtigt at din hund altid feres i snor, nar du opholder dig pa ejendommens faellesarealer. Hundens efterladenskaber bedes
fiernes.
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Affaldshandtering

Feelles affaldsbeholdere samt vejledning

Der forefindes feelles affaldsbeholdere pa de fleste af vores ejendomme. Pa hver affalds beholder er der anfart, hvordan affaldet
skal sorteres. Det er vigtigt, at affaldet sorteres korrekt, til alles hensyn. Hvis beholder er fejl sorteret bliver den ikke tomt, til stor
gene for dig og sine naboer.

Vi ger ogséd opmaerksom pa at der aldrig ma stille affald ved siden af container. Ligeledes skal du selv bortskaffe store maengder
af papaffald til den neermeste genbrugsstation.

Du vil blive holdt ansvarlig for udgiften af pap affald, mgbler mm., hvis vores vicevaert skal fierne dette.

Der forefindes en god vejledning til korrekt sortering af affald pa bopaelskommunens hjemmeside. Ellers er du altid velkommen
til at kontakte os.

| flere kommuner uddeles der grenne poser til organisk affald, laber du ter for disse kan de skaffes ved at kontakte den lokale
genbrugsstation.
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Kontakt os

Vores lejere er altid velkomne til at kontakte os. Vi kan treeffes alle hverdage pa telefon 86 80 32 00 pa felgende tidspunkter:
Mandag-torsdag kl. 9-15

Fredag kl. 9-14

Ellers er | altid velkommen til at sende os en mail:

Mail: info@rodgaard.dk

Ved akut skade kan vi kontaktes pa akut nummer
2530 36 66

VIGTIGT! Benyt kun dette nummer uden for vores abningstider ved akutte skader, der kraever gjeblikkelig udbedring, sdsom
vandskade, manglende strgm, varme mv. som ikke kan vente til naeste hverdag.

Redgaard Ejendomme A/S
Nygade 25 st.

8600 Silkeborg
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